
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA APLICACIÓN MÓVIL (APP)
OF CONSULTORÍA LEGAL, S.C.

OF CONSULTORÍA LEGAL, S.C. (en lo sucesivo “OF”) con domicilio en Paseo de la Reforma No. 243, suite 1800, piso 18,
Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, Ciudad de México, Código Postal 06500, en este acto, expone los siguientes Términos y
Condiciones:

USO DE LA APP
A través de la Aplicación Móvil (en lo sucesivo “App”), usted como usuario tendrá acceso y/o utilizará diversos
servicios, en la cual podrá, entre otros, cargar información y evidencia de la mejora, reparación o renovación de su
vivienda, para dar cumplimiento a los requisitos establecidos para el otorgamiento de su crédito Infonavit (en lo
sucesivo, los "Servicios"), puestos a disposición de los usuarios por OF.

Con el fin de que el usuario pueda acceder a la APP, se le solicitará registro para disponer de la misma, debiendo
ingresar su nombre completo, teléfono, correo electrónico, NSS, CURP, RFC, número de crédito otorgado por el
Infonavit, domicilio donde se realizarán las mejoras, facultad de subir fotografías, entre otras. Por lo que el usuario
deberá proporcionar información veraz, precisa y actual, bajo pena de incurrir en responsabilidad penal. Es
importante recordar que hacerse pasar por otra persona o entidad o falsear la identidad o afiliación con cualquier
persona o entidad, incluyendo el uso de nombre de usuario de otra persona, contraseña u otra información de
acceso o el nombre, imagen, voz, o fotografía de otra persona, puede significar la comisión de un delito. En caso de
existir razones suficientes para sospechar que la información proporcionada no es propia, correcta, actual, completa,
o se detecten circunstancias que indiquen que el Usuario realiza actividades ilícitas, denegaremos, suspenderemos
o cancelaremos el acceso a la APP o de cualquiera de sus recursos sin previo aviso, entre otras acciones.

Asimismo, el usuario acepta que mediante podrá recibir notificaciones, de manera enunciativa más no limitativa,
mediante la APP, correo electrónico, y vía telefónica, salvo que se manifieste expresamente su oposición, por lo que
OF pone a su disposición su aviso de privacidad.

Por lo anterior, para el uso de la APP, el usuario, con la aceptación de los presentes Términos y Condiciones,
declara bajo protesta de decir verdad que: (i) cuenta con mayoría de edad en términos de la Constitución Política de
los Estados Unidos Mexicanos, en pleno ejercicio de derechos y con plenas facultades para obligarse; (ii) que los
datos, documentos e información proporcionada es verdadera, correcta y actual; (iii) ratifica su autorización para la
integración de su expediente y la actualización del mismo cuando OF se los solicite.

Al acceder o utilizar la APP, el usuario afirma haber revisado y entendido estos Términos y Condiciones, y acepta
que por el simple hecho de (i) hacer uso de la APP, (ii) registrarse en la APP, (iii) interactuar en la APP, queda
vinculado por los presentes Términos y Condiciones, por lo que, en caso de no estar de acuerdo con los mismos
deberá abstenerse de acceder o utilizar la App. Asimismo, acepta que OF tendrá el derecho a negar, restringir o
condicionar al usuario el acceso a la App, total o parcialmente, a su entera discreción, así como a modificar los
Servicios de la App, en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso.

El usuario reconoce que no todos los Servicios están disponibles en todas las áreas geográficas y que algunos
Servicios pueden ser utilizados solamente con posterioridad a la inscripción o registro previo por el usuario y/o el
pago de una comisión. El usuario acepta que la APP será actualizada, de tiempo en tiempo, por lo que OF no será
responsable por la falta de disponibilidad o continuidad de operación de la App y/o de los Servicios, así como de
cualquier daño o perjuicio que sufra el usuario a consecuencia de inexactitudes, errores tipográficos y cambios o
mejoras que se realicen periódicamente en la APP y en los Servicios.

El aprovechamiento de los Servicios de la App es exclusiva responsabilidad del usuario, quien en todo caso deberá
servirse de ellos acorde a las funcionalidades permitidas en la propia App y a los usos autorizados en los presentes
Términos y Condiciones, por lo que el usuario se obliga a utilizarlos de modo tal que no atenten contra las normas
de uso y convivencia en Internet, las leyes de los Estados Unidos Mexicanos y la legislación vigente en el país en
que el usuario se encuentre al usarlos, las buenas costumbres, la dignidad de la persona y los derechos de terceros.

SEGURIDAD DE ACCESO
En todo momento, el usuario es el único responsable y final de mantener en secreto sus contraseñas personales,
claves de acceso y números confidenciales con los cuales tenga acceso a los Servicios de la App. Por lo anterior, el
usuario libera expresamente a OF de cualquier responsabilidad, y se obliga a indemnizar y mantener en paz y a
salvo a OF, a sus consejeros, directivos, funcionarios y empleados, de y contra cualesquiera acciones, quejas,
pérdidas o reclamaciones que se deriven, se relacionen con o resulten de cualquier daño o pérdida relativo a su
actuar respecto al uso de sus claves de acceso y números confidenciales.

PROPIEDAD INTELECTUAL
Los derechos de propiedad intelectual respecto de la App, los Servicios y los signos distintivos y dominios de la App,
así como los derechos de uso y explotación de los mismos, incluyendo su divulgación, publicación, reproducción,
distribución y transformación, son propiedad exclusiva de OF. El usuario no adquiere ningún derecho de propiedad
intelectual por el simple uso de los Servicios de la App y en ningún momento dicho uso será considerado como una
autorización ni licencia para utilizar los Servicios con fines distintos a los que se contemplan en los presentes
Términos y Condiciones. Lo anterior también es aplicable a los derechos de terceros respecto de los Servicios de las
páginas enlazadas a la App.



SERVICIOS DE TERCEROS
Respecto de los Servicios que prestan terceros, OF se limita exclusivamente, para conveniencia del usuario, a: (i)
informar al usuario sobre los mismos, y (ii) a proporcionar un medio para poner en contacto al usuario con los
productos y servicios de proveedores o vendedores. Los productos y/o servicios de terceros que se comercializan
dentro de la App y/o en los sitios de terceros enlazados son suministrados por comerciantes independientes a OF,
por lo que OF no será responsable de ningún daño o perjuicio que sufra el usuario a consecuencia de los mismos.

AVISO DE PRIVACIDAD
OF tiene un especial cuidado en proteger el manejo de la información mediante el establecimiento de distintos
controles, así como la capacitación a los empleados en el manejo adecuado de esta información, para obtener
información acerca de la obtención, protección, uso de sus datos personales, y para ejercer los derechos que les
confiere la ley, visite nuestro aviso de privacidad en www.ofconsultoria.com.

Al utilizar los Servicios el usuario acepta el aviso de privacidad de OF. OF no asume ninguna obligación de mantener
confidencial cualquier otra información que el usuario proporcione a través de boletines, pizarras, otras Apps, plática
en línea (chats), así como la información otorgada mediante cookies.

MODIFICACIONES.
El usuario debe leer atentamente los Términos y Condiciones cada vez que pretenda utilizar la App y los Servicios,
debido a que OF podrá en cualquier momento y cuando lo considere conveniente, sin necesidad de aviso previo,
realizar correcciones, adiciones, mejoras o modificaciones al contenido, presentación, información, servicios, áreas,
bases de datos y demás elementos de la APP y los presentes Términos y Condiciones, sin que ello dé lugar ni
derecho a ninguna reclamación o indemnización.

Asimismo, para cualquier duda, puede consultar nuestra página de internet www.ofconsultoria.com y correo
electrónico contacto@ofconsultoria.com

SUPENSIÓN Y TERMINACIÓN
Nos reservamos el derecho de suspender y/o dar por terminados los Servicios y el acceso a la App, sin necesidad
de aviso o notificación previa, en caso que OF: (i) cuente con elementos suficientes para presumir que realiza actos
ilícitos; incluyendo, que utilice la App de manera contraria a las leyes vigentes en los Estados Unidos Mexicanos, (ii)
cuente con elementos suficientes para presumir que entregó documentos e información falsa, (iii) por solicitud de
cualquier autoridad competente, (iv) el usuario incurra en incumplimiento de alguno de los términos y condiciones
aquí pactados; (v) por no entregar los documentos e información necesaria para mantener actualizado su
expediente y/o (vi) por así convenir en los intereses de OF.

LEYES APLICABLES Y JURISDICCIÓN
Las Partes se someten de manera expresa a las leyes aplicables y a la jurisdicción de los tribunales competentes de
la Ciudad de México, que serán los únicos competentes para conocer de todo lo relativo a la interpretación,
cumplimiento, incumplimiento, rescisión así como cualquier controversia relacionada con el mismo, y expresa e
irrevocablemente renuncian en este acto a cualquiera otra jurisdicción que pudiese corresponderles en razón de su
domicilio presente o futuro o por cualquier otro motivo.
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